ROSA
ALPINA

BUCHUNGSBEDINGUNGEN UND STORNIERUNG

SOMMER

Buchungsbedingungen und Stornierung

Reservierung:

Um die Reservierung zu garantieren, wird eine Caparra (Anzahlung) Gber den Betrag von drei
Ubernachtungen (Aufenthalt) verlangt bzw. eine Kreditkartennummer mit Falligkeitsnummer und
Sicherheitscode, wo die Caparra abgebucht wird.

* Stornierung: eine Teil- oder komplette Stornierung der Buchung bis zu 22 Tage vor lhrer Ankunft
bleibt geblhrenfrei.

 Stornierung: bei Teil- oder kompletter Stornierung der Buchung von 21 bis zu 7 Tagen vor lhrer
Ankunft behalten wir uns das Recht vor, die angezahlte Caparra zu behalten (wie vom ital. Zivilgesetz
Art. Nr. 1385 vorgesehen), falls wir nicht mehr imstande sein sollten, das bzw. die gebuchten Zimmer
wiederzuverkaufen.

+ Bei Nichtanreise oder Stornierung bis zu 6 Tagen vor der geplanten Ankunft, behalten wir uns das
Recht vor, die angezahlte Caparra zu behalten sowie die restlichen Nachte Ihrer Reservierung im vollen
Umfang zu berechnen.

* Bei spater Anreise bzw. vorzeitiger Abreise wird der Betrag der vollen Buchung, also auch der nicht
belegten Ubernachtungen, belastet.

* Fir Reservierungen, die wir ab 6 Tage vor der Ankunft erhalten, werden wir den vollen Betrag der
ganzen Buchung im Voraus abbuchen.

+ Bezahlungsméglichkeiten: fir die Endabrechnung akzeptieren wir Bargeld, Visa, Eurocard, Master
Card, American Express.

WINTER

Buchungsbedingungen und Stornierung NEBENSAISON:

Reservierung:

Um die Reservierung zu garantieren, wird eine Caparra (Anzahlung) Gber den Betrag von drei
Ubernachtungen (Aufenthalt) verlangt bzw. eine Kreditkartennummer mit Falligkeitsnummer und
Sicherheitscode, wo die Caparra abgebucht wird.

« Stornierung: eine Teil- oder komplette Stornierung der Buchung bis zu 22 Tagen vor lhrer Ankunft
bleibt geblhrenfrei.

 Stornierung: bei Teil- oder kompletter Stornierung der Buchung von 21 bis zu 7 Tagen vor lhrer
Ankunft behalten wir uns das Recht vor, die angezahlte Caparra zu behalten (wie vom ital. Zivilgesetz
Art. Nr. 1385 vorgesehen), falls wir nicht mehr imstande sein sollten, das bzw. die gebuchten Zimmer
wiederzuverkaufen.

+ Bei Nichtanreise oder Stornierung bis zu 6 Tagen vor der geplanten Ankunft, behalten wir uns das
Recht vor, die angezahlte Caparra zu behalten sowie die restlichen Nachte Ihrer Reservierung im vollen
Umfang zu berechnen.

* Bei spater Anreise bzw. vorzeitiger Abreise wird der Betrag der vollen Buchung, also auch der nicht
belegten Ubernachtungen, belastet.



ROSA
ALPINA

Buchungsbedingungen und Stornierung HAUPT- UND HOCHSAISON:

Reservierung:

Um die Reservierung zu garantieren, wird eine Caparra (Anzahlung) Gber den Betrag von drei
Ubernachtungen (Aufenthalt) verlangt bzw. eine Kreditkartennummer mit Falligkeitsnummer und
Sicherheitscode, wo die Caparra abgebucht wird.

+ Stornierung: eine Teil- oder komplette Stornierung der Buchung bis zu 31 Tagen vor lhrer Ankunft
bleibt geblhrenfrei.

+ Stornierung: bei Teil- oder kompletter Stornierung der Buchung von 30 bis zu 16 Tagen vor lhrer
Ankunft behalten wir uns das Recht vor, die angezahlte Caparra zu behalten (wie vom ital. Zivilgesetz
Art. Nr. 1385 vorgesehen), falls wir nicht mehr imstande sein sollten, das bzw. die gebuchten Zimmer
wiederzuverkaufen.

* Bei Nichtanreise oder Stornierung bis zu 15 Tagen vor der geplanten Ankunft, behalten wir uns
das Recht vor, die angezahlte Caparra zu behalten sowie die restlichen Nachte lhrer Reservierung im
vollen Umfang zu berechnen.

+ Bei spater Anreise bzw. vorzeitiger Abreise wird der Betrag der vollen Buchung, also auch der nicht
belegten Ubernachtungen, belastet.

« Fiir Reservierungen, die wir ab 10 Tage vor der Ankunft erhalten, werden wir den vollen Betrag der
ganzen Buchung im Voraus abbuchen.

+ Bezahlungsméglichkeiten: fir die Endabrechnung akzeptieren wir Bargeld, Visa, Eurocard, Master
Card, American Express.



